
Allgemeine Geschäftsbedingungen – Kurzfassung

für die Homepage – psychosoziale / therapeutische Beratung

Leistungen

Die angebotenen Leistungen dienen der psychosozialen Begleitung, Beratung und persönlichen
Entwicklung. Sie ersetzen keine medizinische, psychiatrische oder psychotherapeutische
Behandlung.

Termine & Absagen

Vereinbarte Termine sind verbindlich. Absagen müssen mindestens 24 Stunden im Voraus
erfolgen, ansonsten wird das Honorar in Rechnung gestellt.

Honorar

Das Honorar ist nach der Sitzung oder gemäss Vereinbarung fällig. Eine Kostenübernahme
durch Krankenkassen oder Versicherungen ist Sache der Klient:innen.

Schweigepflicht

Alle Inhalte der Sitzungen unterliegen der Schweigepflicht.

Ausnahme – Gefährdung

Bei akuter Gefährdung der eigenen Sicherheit oder der Sicherheit Dritter besteht eine
gesetzliche Pflicht, zuständige Stellen zu informieren.

Datenschutz

Personenbezogene Daten werden vertraulich behandelt und gemäss dem Schweizer
Datenschutzgesetz (DSG) sowie der EU-DSGVO (sofern anwendbar) verarbeitet.

Hinweis

Die vollständigen Allgemeinen Geschäftsbedingungen sind Bestandteil des Vertrages und
können auf Anfrage eingesehen werden.


